HYVINKAA: Saavutettavuusseloste Julkaisu Fl / TWeb

Tama saavutettavuusseloste koskee Triplan Oy:n palvelua Julkaisu, joka on kaytdssa Hyvinkaan
kaupungin sivustolla osoitteessa: https://asianhallintavhp.hyvinkaa.fi (Sivu aukeaa omaan
ikkunaansa).

Seloste on laadittu 12.11.2020.

Olemme tehneet arvioinnin itse.

Digipalvelun saavutettavuuden tila

Palvelun kayttoliittyméa on saavutettava.
Palvelussa naytettavien tiedostojen osalta saavutettavuus ei ole viela kaikilta osin vaatimusten
mukainen.

Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
1.3.1 Informaatio ja suhteet

Havaittava: Asiakirjat (Pdf, Word, Powerpoint, Excel)

Saavuttamaton sisdltd ja sen puutteet

Kaikki palvelussa olevat asiakirjat eivat ole talla hetkella taysin saavutettavia.
Sivustolla on myo6s ennen 23.9.2018 julkaistuja asiakirjoja, jotka eivéat kuulu lain vaatimusten
piiriin.

Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme?
Kerro se meille sahkopostilla helpdesk@triplan.fi ja teemme parhaamme puutteen korjaamiseksi.

Palvelussa naytettavien asiakirjojen osalta voit olla yhteydessa materiaalin tuottaneeseen
organisaatioon osoitteeseen: kirjlaamo@hyvinkaa.fi.

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta Triplan Oy:lle tai
Hyvink&an kaupungille. Vastauksessa voi menna 14 paivaa. Jos et ole tyytyvainen saamaasi
vastaukseen tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit tehd& ilmoituksen
aluehallintovirastoon. Aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten ilmoituksen voi tehda ja
miten asia kasitellaan.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot
Etela-Suomen aluehallintovirasto
Saavutettavuuden valvonnan yksikkd
www.saavutettavuusvaatimukset.fi
saavutettavuus(at)avi.fi
puhelinnumero vaihde 0295 016 000
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